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ABSTRAK 
 

Madrasah Nurul Hidayah merupakan lembaga pendidikan agama Islam tingkat dasar 
(kelas 1–6) yang berlokasi di Desa Karangjaya, Kecamatan Karangjaya, di samping 
Masjid Nurul Hidayah. Permasalahan yang dihadapi adalah proses pembayaran dan 
pencatatan Sumbangan Pembinaan Pendidikan (SPP) yang masih dilakukan secara 
manual. Untuk mengatasi hal tersebut, dirancang sistem pembayaran berbasis web 
yang memungkinkan orang tua melakukan pembayaran dan memantau data secara 
online melalui smartphone kapan saja dan di mana saja. Sistem ini juga mengubah 
metode pembayaran dari bulanan menjadi harian agar lebih ringan bagi orang tua. 
Selain itu, ditambahkan peran admin untuk mengelola data keuangan sehingga guru 
dapat lebih fokus pada kegiatan pembelajaran. Rancangan sistem ini diharapkan 
dapat meningkatkan efisiensi, kemudahan, dan akurasi pengelolaan pembayaran 
SPP di Madrasah Nurul Hidayah. 
 
Kata Kunci : sistem informasi, sumbangan pembinaan pendidikan, madrasah nurul 
hidayah, web  
 

I. PENDAHULUAN 
Perkembangan teknologi yang 

semakin pesat berperan penting 
dalam membantu aktivitas manusia 
menjadi lebih efektif dan efisien. 
Salah satu penerapannya adalah 
sistem informasi, yaitu sistem yang 
mendukung pengelolaan data, 
operasional, manajemen, serta 
penyediaan informasi bagi suatu 

organisasi. Dalam bidang pendidikan, 
termasuk sekolah agama, sistem 
informasi diperlukan untuk 
meningkatkan kualitas layanan dan 
pengelolaan berbagai kegiatan 
akademik, salah satunya proses 
pembayaran Sumbangan Pembinaan 
Pendidikan (SPP) siswa agar dapat 
berjalan lebih terstruktur dan efisien. 

http://u.lipi.go.id/1398323403
http://u.lipi.go.id/1477365406
http://jurnal.stmik-dci.ac.id/index.php/jumika/
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Pembayaran SPP merupakan 
kewajiban siswa untuk mendukung 
keberlangsungan proses pendidikan. 
Namun, di Madrasah Nurul Hidayah, 
proses pembayaran dan 
pencatatannya masih dilakukan 
secara manual menggunakan buku 
dan kartu pembayaran kertas yang 
dibawa siswa. Orang tua hanya 
memperoleh informasi pembayaran 
melalui kartu tersebut, sedangkan 
validasi pembayaran dilakukan 
dengan tanda tangan guru. Sistem ini 
kurang efisien karena bergantung 
pada pencatatan manual dan media 
kertas yang berisiko hilang atau 
rusak. 

Berdasarkan hasil observasi di 
Madrasah Nurul Hidayah, proses 
pembayaran SPP yang masih 
dilakukan secara manual 
menimbulkan berbagai kendala, 
seperti rendahnya tingkat 
pembayaran siswa, penggunaan 
kartu pembayaran berbentuk kertas 
yang mudah hilang atau rusak, 
keterbatasan akses informasi karena 
data hanya tersedia dalam bentuk 
fisik, risiko kehilangan data akibat 
kerusakan dokumen, serta kesulitan 
guru dalam mengelola dan mencari 
data pembayaran karena jumlah 
siswa yang banyak. Kondisi tersebut 
menyebabkan proses administrasi 
menjadi kurang efektif dan efisien. 

Untuk mengatasi berbagai 
kendala dalam pembayaran SPP, 
diperlukan sistem informasi berbasis 
web yang dapat mempermudah 
proses pembayaran, pengelolaan 
data, dan akses informasi bagi pihak 
sekolah maupun orang tua siswa. 
Penelitian ini mengembangkan 
sistem yang lebih lengkap 

dibandingkan penelitian sebelumnya 
oleh Habib Irwan Nawawi (2022) 
tentang aplikasi pencatatan 
pembayaran SPP berbasis web, yang 
hanya menyediakan fitur pencatatan 
dan pencetakan bukti pembayaran. 
Sistem yang diusulkan 
menambahkan fitur pembayaran 
langsung melalui website serta 
fasilitas komunikasi antara orang tua 
dan admin, sehingga diharapkan 
dapat meningkatkan efisiensi dan 
efektivitas pengelolaan pembayaran 
SPP di Madrasah Nurul Hidayah. 

Berdasarkan permasalahan 
yang ada, dirancang sebuah sistem 
informasi pembayaran SPP berbasis 
web yang melibatkan guru, orang 
tua/siswa, dan admin sebagai 
pengelola data terpusat. Sistem ini 
bertujuan untuk mempermudah 
akses informasi pembayaran, 
meningkatkan komunikasi melalui 
fitur chat, serta mengurangi 
penggunaan kertas dan beban 
administrasi guru. Dengan adanya 
sistem berbasis web, informasi dapat 
diakses kapan saja dan di mana saja 
selama tersedia perangkat dan 
koneksi internet. Penelitian ini 
berjudul “Sistem Informasi 
Pembayaran SPP dengan Skema 
Harian sebagai Kategori Validasi 
dalam Melanjutkan Pembelajaran 
dengan Pelaporan Notifikasi Berbasis 
Web.” 

  
II. METODE PENELITIAN 
2.1 Profil Madrasah Nurul Hidayah 

Madrasah nurul hidayah 

merupakan sekolah agama yang sudah 

sejak lama didirikan dari tahun 1984 

yang didirikan oleh H. Yayan 
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Henrdiyana, M.Ag dan berjalan sampai 

saat ini. Madrasah Nurul Hidayah 

berada di kecamatan Karangjaya, desa 

Karangjaya, Kabupaten tasikmalaya 

yang berada tepat di samping masjid 

Nurul Hidayah yang merupakan masjid 

besar kecamatan Karangjaya. 

2.2 Pengertian Sistem Informasi 
Secara sederhana, sistem informasi 

dapat diartikan sebagai kombinasi 

teknologi dan prosedur kerja yang 

digunakan untuk mengubah data 

menjadi informasi yang bermanfaat 

sehingga membantu organisasi bekerja 

lebih efektif dan efisien. Contohnya 

adalah sistem informasi pembayaran 

SPP, sistem informasi akademik, sistem 

informasi perpustakaan, dan sistem 

informasi kepegawaian. 

2.3 Notifikasi 

Menurut KBBI “Notifikasi adalah 

pemberitahuan atau informasi resmi 

yang disampaikan kepada seseorang 

atau sistem.” 

2.4 Web  

Menurut Laudon & Laudon (2016) 

“Web (World Wide Web) adalah 

sistem informasi yang dapat diakses 

melalui internet dengan menggunakan 

browser.” Web menyediakan 

antarmuka visual (UI) yang 

memungkinkan pengguna berinteraksi 

dengan data melalui halaman situs. 

 

III ANALISIS MASALAH 

3.1 Analisis Sistem 

Menurut Jogiyanto (2005:129), analisis 
sistem adalah proses menguraikan 
suatu sistem informasi ke dalam 
bagian-bagian komponennya untuk 

mengidentifikasi dan mengevaluasi 
permasalahan, peluang, hambatan, 
serta kebutuhan yang ada, sehingga 
dapat dirumuskan solusi atau 
perbaikan yang lebih efektif bagi 
sistem tersebut. 

3.1.1 Analisis Sistem Lama 

 Sistem pembayaran SPP yang 
berjalan di Madrasah Nurul Hidayah 
saat penulis melakukan observasi 
mendapatkan informasi dari salah satu 
guru bahwa untuk melakukan sistem 
pembayaran SPP masih dilakukan 
dengan manual tanpa ada keterlibatan 
teknologi kecuali dalam percetakan 
kartu SPP untuk pembayarannya, 
melakukan pembayaran secara 
langsung dari orang tua atau siswa ke 
guru dan dilakukan pencatatan dengan 
media kertas yang dicatat langsung 
dengan pena oleh guru dan di 
tandatangani oleh guru sebagai 
validasi bahwa siswa sudah membayar 
biaya SPP yang harus dibayarkan. 
 Sistem untuk siswa hanya bisa 
melanjutkan pembelajaran di 
madrasah pun tidak berjalan sehingga 
siswa dapat lulus dan memiliki ijazah 
walaupun tidak membayar SPP yang 
seharusnya hal itu tidak terjadi. 

3.2 Identifikasi Masalah 
Pihak guru merasa dirugikan oleh 
sistem yang berjalan karena banyak 
siswa yang tidak membayar SPP, 
sehingga hak guru untuk menerima 
honor tidak terpenuhi meskipun 
proses pembelajaran tetap 
berlangsung. Kondisi ini semakin sulit 
karena Madrasah Nurul Hidayah tidak 
menerima dana bantuan operasional 
seperti BOS, sehingga biaya 
operasional dan honor guru 
bergantung pada pembayaran SPP 
siswa. Meskipun evaluasi dan 



Acep Danilsan,  Nanang Durahman /xJurnalxManajemenxInformatika 
Vol 13 No.1 (2026) 21 - 30 

24 

 

musyawarah rutin dilakukan, hingga 
saat ini belum ada perubahan 
kebijakan yang efektif untuk mengatasi 
permasalahan tersebut sehingga 
sistem yang ada masih terus 
digunakan. 

3.3 Analisis Data 

 Menurut Sugiyono (2017:147) 
“Analisis data adalah proses mencari 
dan menyusun secara sistematis data 
yang diperoleh dari hasil wawancara, 
catatan lapangan, dan dokumentasi 
dengan cara mengorganisasikan data 
ke dalam kategori, menjabarkannya ke 
dalam satuan-satuan, melakukan 
sintesis, menyusun dalam pola, 
memilih mana yang penting dan yang 
akan dipelajari, serta membuat 
kesimpulan sehingga mudah dipahami 
oleh diri sendiri maupun orang lain.”. 
Data yang diolah pada penelitian ini 
adalah data pembayaran SPP siswa. 

 Data yang digunakan oleh 
Madarasah hanya berupa nama siswa, 
tanggal pembayaran, tanda tangan 
guru dan total yang harus dibayarkan, 
dan semua data masih dilakukan 
dengan cara manual. 
3.3.1 Analisis Data yang Digunakan 

 Data yang digunakan oleh 
Madrasah Nurul Hidayah untuk 
pembayaran SPP : 

Tabel 3. 1 : Data Pembayaran SPP 
Manual 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 

3.4 Flowmap 
 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 
 

Gambar 3. 1: Flowmap Sistem Lama 
 

IV  PERANCANGAN SISTEM 

Adapun rancangan aplikasi yang 

diusulkan akan dijelaskan dengan 

menggunakan beberapa alat bantu, 

seperti flowmap, diagram alir data 

(Data Flow Diagram) yang meliputi 

diagram konteks dan diagram rinci, 

kamus data yang merupakan 

penjelasan dari arus suatu aliran data 

(Data Flow) dan media penyimpanan 

(Data Store) dari diagram alir data. 

Sedangkan mengenai struktur data 

(Data Structure) digambarkan dengan 

memakai rancangan file, dan juga 

Entity Relationship Diagram (ERD). 

Diharapkan dengan adanya 

Perancangan web ini, dapat 

memaksimalkan proses Manajemen 

Data dengan menjaga keamanan 

informasi, baik yang dikirim maupun 

yang diterima. 

Rancangan web yang penulis buat 

adalah sebagai berikut: 

1. Web untuk admin, digunakan 

untuk pengguna yang mempunyai 
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hak akses penuh salah satunya 

manajemen data. 

2. Web untuk orangtua, digunakan 

untuk melakukan pembayaran 

dan cek informasi pembayaran. 

 

4.1 Rancangan Flowmap Sistem Baru 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 4. 1 : Flowmap Usulan 

4.2 Rancangan Diagram Konteks, Data 

Flow Diagram (DFD), dan Entity 

Relationship Diagram (ERD) 

DFD merupakan alat bantu yang dapat 

menggambarkan sistem secara 

lengkap dan jelas, baik sistem yang 

sudah ada maupun sistem yang masih 

dalam rancangan. Data Flow Diagram 

(DFD) ini menjelaskan mengenai aliran 

data, informassi proses, basis data dan 

sumber tujuan data yang dilakukan  

oleh sistem. 

Tingkatan atau level Data Flow 

Diagram (DFD) dimulai dari diagram 

konteks, yaitu menjelaskan data 

menggambarkan mengenai sistem 

secara umum yang terdiri dari 

beberapa eksternal entity (elemen-

elemen di luar sistem) yang 

memberikan inputan ke dalam sistem. 

4.2.1 Diagram Konteks 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 4. 2 : Diagram Konteks 

4.2.2 Data Flow Diagram (DFD) 

Level 1 Dari Diagram Konteks 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 4. 3 : Data Flow Diagram 

Level 1 Dari Diagram Konteks 

4.2.3. Data Flow Diagram (DFD) Level 

2 dari proses 1 login 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 4. 4 : Data Flow Diagram 

(DFD) Level 2 proses 1 login 
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4.2.4 Data Flow Diagram (DFD) Level 2 

dari proses 2 kelola data target 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 4. 5 : Data Flow Diagram 

(DFD) Level 2 dari proses 2 kelola data 

target 

4.2.5 Data Flow Diagram (DFD) Level 2 

dari proses 3 kelola data orangtua 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 4. 6 : Data Flow Diagram 

(DFD) Level 2 dari proses 3 kelola data 

orangtua 

4.2.6 Data Flow Diagram (DFD) Level 2 

dari proses 6 kelola data verifikasi 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 4. 7 : Data Flow Diagram 

(DFD) Level 2 dari proses 6 kelola data 

verifikasi 

4.3 Entity Relationship Diagram (ERD) 

 

 

 

 

 

 

Gambar 4. 8 : Entity Relationship 

Diagram (ERD) Sistem pembayaran 

SPP 

V IMPLEMENTASI SISTEM 

5.1 Implementasi Hardware dan 

Software 

5.1.1 Perangkat Keras (Hardware) 

1. Processor Intel(R) Core(TM) i5-

8530U CPU @ 1.70GHz (8 CPUs), 

~1.9GHz 

2. RAM 8 GB 

3. Monitor 14.0-inch, FHD (1920 x 

1080) 16:9 aspect rasio, LED Backlit  

,60Hz refresh rate, 220nits, 45% NTSC 

color gamut, Anti-glare display   

4. Mouse dan keyboard standard 

5.1.2 Perangkat Lunak (Software) 

1. Operation Sistem Windows 11 

2. Microsoft Word 2020 

3. Visual Studio Code 

4. Xampp 

5. Google Chrome 

5.2 Implementasi Halaman Sistem 

5.2.1 Halaman Login 
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5.2.2 Halaman dashboard admin 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

5.2.3 Halaman informasi admin 

 

 

 

 

 

 

 

 

5.2.4 Halaman kelola user 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

5.2.5 Halaman tambah user 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

5.2.6 Halaman edit user 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

5.2.7 Halaman kelola target 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

5.2.8 Halaman tambah target 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

5.2.9 Halaman edit target 
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5.2.10 Halaman verifikasi 

pembayaran 

 

 

 

 

 

 

 

 

5.2.11 Halaman pemilihan chat 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

5.2.12 Halaman chat admin 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

5.2.13 Halaman dashboard orangtua 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

5.2.14 Halaman informasi orangtua 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

5.2.15 Halaman pembayaran 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

5.2.16 Halaman chat orangtua 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

VI KESIMPULAN 

Berdasarkan hasil perancangan dan 

implementasi sistem informasi 

pembayaran SPP di madrasah nurul 

hidayah, dapat disimpulkan beberapa 

hal berikut : 

1. Masih ada permasalahan saat 

sistem pembayaran SPP di 

implementasikan di madrasah 

nurul hidayah yang dimana tidak 
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adanya fitur print hasil pembayaran 

yang sudah lunas sebagai bukti fisik. 

2. Web membantu pihak guru 

menjadi lebih bisa fokus untuk 

mengajar siswa siswi di madarasah 

nurul hidayah karena sudah ada 

peran tambahan yaitu admin untuk 

mengelola semua data pembayaran 

SPP. 

3. Mempermudah proses pendataan 

dan pembayaran SPP untuk 

orangtua karena bisa karena 

pembayaran bisa dilakukan kapan 

saja dan dimana saja dengan fitur 

pembayaran dalam web dan 

dengan banyak metode seperti 

dengan dana/ovo/mandiri dan yang 

lainnya. 

4. Web ini disediakan untuk pihak 

admin dan juga orangtua dengan 

fitur yang cukup memiliki 

perbedaan, admin berisi halaman 

informasi untuk melihat total data 

user terdaftar, data pembayaran 

yang berhasil, ditolak, pending, dan 

total data transaksi. Halaman user 

untuk mengelola data user, admin 

bisa menambah, edit, hapus data 

user. Halaman target untuk 

mengelola target, untuk 

menambah, edit, hapus data target. 

Halaman verifikasi untuk 

memverifikasi pembayaran dari 

orangtua yang bisa ditolak juga. Ada 

halaman chat juga untuk 

berkomunikasi dengan orangtua 

dalam web. Dan untuk orangtua 

ada fitur lihat informasi yang berisi 

data uang yang telah diterima 

admin, sisa target, dan history 

pembayaran. Halaman pembayaran 

untuk orangtua melakukan 

pembayaran bisa menginputkan 

nominal pembayaran, pilih metode 

pembayaran seperti 

dana/ovo/mandiri dan yang 

lainnya, melampirkan bukti 

transfer. Halaman chat untuk 

berkomunikasi dengan admin. 
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